
Nasz kurs oferuje wyjątkową okazję dla
profesjonalistów z branży kultury i kreatywnej (ang:
CCI), aby zaprojektować i doświadczyć
alternatywnych wycieczek miejskich skupionych na
peryferiach miejskich lub na nieoczywistych
elementach miast, przy użyciu cyfrowych narzędzi 
i elementów do strukturyzacji i zwiększenia
atrakcyjności tych wycieczek.

Kurs składa się z 5 modułów, które przeprowadzą
Cię przez wszystkie kroki niezbędne do
zaplanowania i rozwinięcia pomysłu na wycieczkę
od początku do końca.

Ten dokument  oferuje krótkie podsumowanie
zawartości każdego modułu, celów, oczekiwanych
wyników nauczania i odpowiednich zasobów. Mamy
nadzieję, że dostarczy Ci on wszystkich informacji 
i inspiracji, których potrzebujesz, aby stworzyć swoją
trasę! Możesz odwiedzić nasz kurs, dostępny jako
otwarte zasoby edukacyjne, pod adresem:
https://oer.makingprojects.org/oer/diothercity/

DiOtherCity
Przegląd kursu



MODUŁ 1:INSPIRACJE

Rozpoczynamy od przedstawienia podstaw wycieczek miejskich, ich
miejsca w turystyce i w CCI oraz dobrych praktyk z każdego z naszych
krajów partnerskich. Moduł ten ma na celu zainspirowanie Państwa 
i przedstawienie możliwości alternatywnych wycieczek po mieście.

MODUŁ 2: BADANIA I ROZWÓJ
Ten moduł pomoże Ci zidentyfikować zalążek Twojego pomysłu, a
następnie zbadać i rozwinąć go od początku do końca. Zapewniamy
mnóstwo wskazówek dotyczących procesu ideacji, dzięki czemu możesz
zaplanować i udoskonalić swoją trasę.

W ostatnim etapie bada się, jak można wykorzystać alternatywne
wycieczki po mieście jako część pracy w CCI. Własnej pracy w CCI.
Podajemy tu wskazówki, jak rozwijać swoją działalność  zgodnie z
zasadami integracji, zrównoważonego rozwoju i szacunku dla lokalnej
społeczności.

Ten etap podkreśla znaczenie wykorzystania cyfrowych narzędzi i 
elementów, które nadadzą Twojej wycieczce strukturę i zwiększą jej
atrakcyjność we współczesnym świecie. Naszym współczesnym świecie.  

MODUŁ 4: DODANIE NARZĘDZI CYFROWYCH 

Ten etap pomoże Ci rozwinąć osobistą i zbiorową narrację 
waszej wycieczki oraz podaje strategie angażowania grup docelowych 
i i zachęcania do udziału lokalnej społeczności.

MODUŁ 3: OPOWIADANIE HISTORII I ZAANGAŻOWANIE

MODUŁ 5: KOMPETENCJE PRZEDSIĘBIORCZE

Przęgląd kursu 
Podstawowe kroki w tworzeniu i rozwijaniu 

własnej wycieczki po mieście



Moduł 1
Tworzenie innowacyjnych wycieczek po mieście za

pomocą narzędzi cyfrowych

 Czym jest wycieczka po mieście?
 Wpływ Covid-19 na turystykę i CCI.
 Jak budować odporność w wycieczkach miejskich na obecne i przyszłe kryzysy.
 Jak zdefiniować innowacje w turystyce i CCI.
 Jak realizować innowacje w wycieczkach miejskich z wykorzystaniem narzędzi
cyfrowych.
 Jak zdefiniować dobry biznesplan w turystyce i CCI.
 Jak poprawić umiejętności przedsiębiorcze dzięki zrównoważonym i
dostępnym wycieczkom miejskim.
 Jak zdefiniować autentyczność w turystyce i CCI.
 Jak wspierać autentyczność poprzez wykorzystanie opowiadania historii i
peryferii do tworzenia ram wycieczek miejskich.
 Sześć studiów przypadków z dobrymi praktykami z kilku krajów europejskich.
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TREŚCI & ZASOBY

CELE PO MODULE 1 
BĘDZIESZ UMIEĆ:Wprowadzenie głównych

koncepcji i metod kursu:
wycieczki miejskie,
innowacyjność, zrównoważony
rozwój, dostępność,
autentyczność i umiejętności
przedsiębiorcze.
Przedstawienie sześciu studiów
przypadków innowacyjnych
najlepszych praktyk w turystyce i
PKT z różnych krajów
europejskich. 

Rozpoznać innowacyjny potencjał
włączenia narzędzi cyfrowych do
praktyk kulturalnych i turystycznych
oraz dlaczego mogą one być
korzystne.
Lepiej zrozumieć, w jaki sposób
inicjatywy turystyczne i kulturalne
prowadzone przez lokalnych
przedsiębiorców i skierowane do
lokalnej publiczności mogą
promować większy zrównoważony
rozwój.
Zidentyfikować możliwości
tworzenia inicjatyw turystycznych i
kulturalnych w peryferyjnych
przestrzeniach miejskich.



Moduł 2
Badania: 

Nadaj kształt swojemu pomysłowi

TREŚCI & ZASOBY

 Co to są badania? Jak mogą pomóc Tobie i Twojej wycieczce?
 Rodzaje badań, które możesz wykorzystać przy tworzeniu cyfrowych
wycieczek po mieście.
 Jak unikać osobistych uprzedzeń w procesie badawczym.
 Jak interpretować surowe dane i wyniki działań badawczych.
 Wizualizacja danych i wyników badań.
 Proces ideacji: definiowanie i dopracowywanie swojego pomysłu, od
początku do końca.
 Dodatkowe metody rozwijania pomysłu w trakcie procesu ideacji.
 Sześć narzędzi do badania i pracy z danymi badawczymi.
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CELE PO MODULE 2 
BĘDZIESZ UMIEĆ:Przedstawienie procesu badawczego i

jego zróżnicowanych metod, szczególnie
tych przydatnych przy tworzeniu
spacerów po mieście.
Zapewnienie kompleksowego spojrzenia
na istniejące narzędzia badawcze i
zasugerowanie, jak można je dalej
rozwijać.
Zaangażowanie uczniów w proces
badawczy w celu określenia mocnych i
słabych stron różnych miejsc oraz
zachęcenie do krytycznego myślenia.
Zachęcenie uczniów do bycia
"prosumentami": producentami
własnych treści i dziedzictwa, a nie
biernymi użytkownikami oferty
kulturalnej w miejscach, w których żyją.

Rozpoznawać różne metody
badawcze, dostrzegać różnice
między nimi i umieć je zastosować
w realnym świecie.
Wiedzieć, jak generować i rozwijać
pomysły przy użyciu różnych
metodologii badawczych.
Oceniać zebrane dane badawcze,
mając na celu poprawę swoich
pomysłów i doświadczeń.



Moduł 3
Opowiadanie historii: 

jak zaangażować swoją publiczność

 Wykorzystanie digital storytelling i gamifikacji                                      
 jako strategii zaangażowania.
 Czym jest storytelling? I jak to robić.
 Czym jest gamifikacja? I jak to zrobić.
 Praktyczne wyzwania, aby nauczyć się i wdrożyć kluczowe elementy
tych strategii.
 Jak zastosować storytelling do cyfrowej wycieczki miejskiej, krok po
kroku.
 Jak zastosować gamifikację do cyfrowej wycieczki miejskiej, krok po
kroku.
 Sześć gotowych do użycia narzędzi, dzięki którym Twoje umiejętności
opowiadania historii i grywalizacji nabiorą rozpędu.
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TREŚCI & ZASOBY

CELE PO MODULE 3 
BĘDZIESZ UMIEĆ:Przedstawienie innowacyjnego

programu nauczania, który łączy
angażujące nauczanie oparte na
projektach z udziałem społeczności
lokalnych.
Dostarczenie praktycznych
wskazówek dotyczących
wykorzystania gamifikacji i
storytellingu/narracji treści w
alternatywnych wycieczkach po
mieście.
Zapewnienie kompleksowego
wglądu w istniejące narzędzia
storytellingowe i komunikacyjne dla
celów zaangażowania, uczestnictwa
oraz marketingu i komunikacji.

Zrozumieć koncepcje gamifikacji i
storytellingu oraz ich zastosowania
w tworzeniu treści.
Tworzyć, projektować i wdrażać 
 treści dla niekonwencjonalnych
wycieczek po mieście za
pośrednictwem odpowiednich
kanałów. 
Identyfikować i wykorzystywać
różne strategie komunikacji w
zależności od konkretnych celów,
aby zaprojektować i przeprowadzić
angażujące doświadczenie dla
swoich odbiorców.



Moduł 4
Włączenie narzędzi cyfrowych do wycieczki

TREŚCI & ZASOBY

 Znaczenie technologii i jej dostępność w dzisiejszym świecie.
 Wykorzystanie technologii w branży turystycznej.
 Znaczenie wykorzystania elementów wizualnych i cyfrowych w
wycieczce.
 Tworzenie angażujących doświadczeń dla uczestników wycieczki:
Poszukiwanie skarbów, misje i wskazówki.
 Cyfrowe narzędzia motywujące do zaangażowania: Kody QR, Augmented
Reality i ankiety.
 Zadania do samooceny, aby przećwiczyć tworzenie elementów cyfrowych
dla swojej wycieczki.
 Siedem narzędzi i dodatkowy samouczek szczegółowo opisujący
elementy cyfrowe, które możesz włączyć do swojej wycieczki po mieście.
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CELE

Przedstawienie ogólnego zarysu
tego, dlaczego narzędzia i elementy
cyfrowe są przydatne w
organizowaniu wycieczki i
angażowaniu uczestników.
Wyjaśnienie, dlaczego należy
używać/dodawać narzędzia cyfrowe
do regularnych doświadczeń i
podzielenie się kilkoma najlepszymi
praktykami w tym zakresie.
Umożliwienie uczestnikom zdobycia
zaufania do korzystania z różnych
technologii i narzędzi oraz
rozwinięcia nowych umiejętności
cyfrowych.

PO MODULE 4 
BĘDZIESZ UMIEĆ:

Zrozumieć, jak elementy cyfrowe
mogą być wykorzystane zarówno
do strukturyzacji alternatywnych
wycieczek miejskich, jak i do
nadania im większej dostępności i
atrakcyjności w naszym
współczesnym świecie.
Poczuć się komfortowo badając i
wdrażając różne nowoczesne,
technologiczne narzędzia i
elementy, które pomogą
wzbogacić Twoją lokalną,
alternatywną wycieczkę i poprawić
Twój profil jako odkrywcy miasta.



Moduł 5
Kompetencje przedsiębiorcze

TEŚCI & ZASOBY

 Główne korzyści i etapy tworzenia zrównoważonego biznesplanu.
 Wskazówki dotyczące rozwoju przedsiębiorczości społecznej w CCI.
 Wskazówki dotyczące tworzenia inkluzywnych wycieczek po mieście.
 Czym jest marketing włączający? Jak opracować kampanię
włączającą.
 Jak stworzyć udany zespół.
 Kreatywność, innowacje i twórcze myślenie w CCI.
 Innowacje technologiczne w tworzeniu wycieczek miejskich.
 Jak wykorzystać analizę SWOT do oceny i doskonalenia swojego
biznesu.
 Sześć narzędzi, które pomogą Ci stworzyć i zarządzać własnym
inkluzywnym, zrównoważonym biznesem.
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CELE PO MODULE 5 
BĘDZIESZ UMIEĆ:Zbadanie, w jaki sposób wycieczki

miejskie z wykorzystaniem narzędzi
cyfrowych mogą oferować lub
wzbogacać możliwości
przedsiębiorczości w CCI i sektorze
turystycznym.
Pokazanie, jak przekształcić swoje
osobiste zainteresowania i kreatywne
pomysły na wycieczki miejskie w
zrównoważone i integracyjne
możliwości biznesowe.
Przekazanie korzyści wynikających z
wykorzystania technologii i narzędzi
cyfrowych w zrównoważonym
modelu biznesowym.

Lepiej rozumieć, jak rozwijać
zrównoważone, inkluzywne
działania w zakresie
przedsiębiorczości społecznej w
CCI i sektorze turystycznym.
Tworzyć własne plany strategiczne
i cele marketingowe.
Wykorzystać innowacje
technologiczne, aby poprawić
zarówno swój model biznesowy,
jak i wycieczki po mieście.



Sprawdź nasz kurs i nasze przykładowe wycieczki na:
https://oer.makingprojects.org/oer/diothercity/

Nasz kurs kończy się zbiorem przykładowych wycieczek, które mogą
stanowić inspirację i pomóc w stworzeniu własnej alternatywnej wycieczki
miejskiej. Zostały one stworzone przez profesjonalistów z CCI
pochodzących z różnych środowisk, po ich udziale w tygodniowym
programie szkoleniowym, który przeprowadziliśmy w Gliwicach, oraz kilku
warsztatach krajowych, podczas których zastosowaliśmy nasze materiały
kursowe w bezpośredniej praktyce. 

To tylko kilka przykładów nieskończonych możliwości wykorzystania
narzędzi cyfrowych w alternatywnych wycieczkach po mieście. Mamy
nadzieję, że zainspiruje Cię to do stworzenia własnej, niepowtarzalnej
wycieczki i nie zapomnij podzielić się nią w mediach społecznościowych z
hashtagiem #DiOtherCity !

Przykładowe wycieczki 
Inspiracje od uczestników szkolenia 

#DiOtherCity 



The #DiotherCity project is co-financed by the ERASMUS+ programme of
the EU (June 2021 to May 2023). Its content reflects the views of the

authors, and the European Commission cannot be held responsible for
any use which may be made of the information therein. 
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